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 چکیده 

ها، هوش مصنوعی است که در  انقلاب فناوری، از گذشته تا کنون، موجب بروز تحولاتی برجسته شده است. یکی از این فناوری 

های دوران  ترین نوآوری پروازانه در علوم کامپیوتر مطرح شد؛ اما اکنون به عنوان یکی از مهمابتدا به عنوان یک مفهوم نظری بلند  

معاصر، در بر گیرنده گستره وسیعی از ابزارها و کارکردهای مختلف در تمام ابعاد زندگی بشری است. هوش مصنوعی بر اساس  

العاده، ری، سه نوع هوش مصنوعی وجود دارد؛ هوش مصنوعی فوقشود. بر اساس فناوبندی میعملکرد و فناوری مورد استفاده دسته

امروزه با توجه به پیشرفت علم و فناوری و تحولات پی در پی، زبان انگلیسی به    هوش مصنوعی محدود و هوش مصنوعی عمومی.

ش زبان انگلیسی، شخصی  یکی از اصلی ترین کاربردهای هوش مصنوعی در آموز  المللی و اصلی شناخته شده است.عنوان زبان بین 

های آموزشی را  آموز، هوش مصنوعی برنامهها و مشاهده عملکرد هر دانشسازی یادگیری است که با استفاده از تحلیل دقیق داده 

ای  کتابخانه از روش این پژوهش در  کند.ایجاد میرا دهد و تجربه یادگیری شخصی سازی شده برای هر فرد طور دقیق تطبیق میبه 
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 مقدمه

 هوش مصنوعی  

شناسی تعریف برای هوش وجود دارد. هر دانشمندی با توجه به تحقیقات خود تعریفی ر علوم انسانی، به تعداد دانشمندان علم روان د

رسانند. تعدادی، هوش را فقط یک توانایی  های متفاوت به دیگران میهمگی یک مفهوم را به روش برای هوش ارائه کرده است که  

به   intelleger  از لغت لاتین  «  « intelligenceاند. هوش یا  دانند و برخی دیگر هوش را به اجزایی تقسیم کرده واحد در مغز می

انقلاب فناوری، از گذشته تا کنون، موجب بروز تحولاتی برجسته شده  (. 2: 1۴۰3معنای فهمیدن گرفته شده است )بقایی و دیگران،

است. یکی از این فناوری ها، هوش مصنوعی است که در ابتدا به عنوان یک مفهوم نظری بلندپروازانه در علوم کامپیوتر مطرح شد؛  

وسیعی از ابزارها و کارکردهای مختلف در گیرنده گستره  های دوران معاصر، در براما اکنون به عنوان یکی از مهم ترین نوآوری 

ای است در مورد اینکه  (. امروزه که هوش مصنوعی در دنیا بسیار محبوب شده، مطالعه2۰2۴تمام ابعاد زندگی بشری است )رحمانی،

هدف هوش    (.1۹۷:  2۰22و، )ماهات  کندگیرد و کار میگیرد، تصمیم میکند، یاد میمغز انسان به هنگام رفع مشکل چگونه فکر می

مصنوعی بهبود عملکردهای کامپیوتری است که با دانش انسان مرتبط هستند مانند استدلال، یادگیری، حل مسئله، باور و هوش زبانی.  

ها داشته است. با  ثیرات بزرگی بر انسان أهوش مصنوعی به عنوان یک عامل متحول کننده در دنیای فناوری شناخته شده است و ت

های  ون فناوری، هوش مصنوعی به عنوان یک ابزار قدرتمند به جامعه معرفی شده است و کاربردهای فراوانی در زمینه پیشرفت روزافز

 (.5۰۷: 1۴۰3مختلف دارد)زنگنه، 

 

 انواع هوش مصنوعی

مصنوعی وجود دارد؛  شود. بر اساس فناوری، سه نوع هوش  بندی میهوش مصنوعی بر اساس عملکرد و فناوری مورد استفاده دسته 

های هوش مصنوعی  العاده، هوش مصنوعی محدود و هوش مصنوعی عمومی. هوش مصنوعی محدود به سیستمهوش مصنوعی فوق

ها را دارند.  ی محدودتری از قابلیت کنند و بنابراین دامنه های انسانی اجرا میشود که وظایف خاصی را با استفاده از قابلیت اطلاق می

  که   ها بیاموزند، عمل کنند، درک کنند و کار کنند که این بدان معناستتوانند مانند انسان وش مصنوعی عمومی میهای ه سیستم

گیری قدرتمند،  های تصمیم العاده با حافظه بیشتر، جنبه هوش مصنوعی فوق  ها را به صورت مستقل یاد بگیرند. توانند بسیاری از جنبه می

  انواع دیگر هوش مصنوعی ها شامل تحلیلی است که   (.2:  2۰21)حنیف خان،  شود  ا شناخته میهتر داده تحلیل و پردازش سریع

ها اشاره دارد. بنابراین، هوش مصنوعی تحلیلی به کشف  فرآیند شناسایی، تفسیر و ارتباط الگوهای معنادار داده   تحلیل   به   َ معمولاً

هوش مصنوعی    پردازد.ها میگیری مبتنی بر داده ها و همچنین کمک به تصمیمهای جدید در داده ها، الگوها و روابط یا وابستگی بینش 

ها  ها در حجم انبوهی از داده زیرا آن نیز به جستجوی الگوها و وابستگی دارد  وعی تحلیلی  مشابه با هوش مصن  عملکردی  کارکردی

هوش   (.15۸:  2۰22سرکِر،  )   کندها، اقداماتی را اجرا میجای ارائه توصیه هپردازد. از سوی دیگر، هوش مصنوعی کارکردی بمی



 
هوش    هوش مصنوعی هستند که ظرفیت بسیار محدودی دارند.  های ترین اشکال سیستمابتدایی ها  این های واکنشی  مصنوعی ماشین 

 )دهوکاره   وجود دارد صورت فرضی  مصنوعی خودآگاه آخرین مرحله در توسعه هوش مصنوعی است که در حال حاضر تنها به  

 (. 13۴:2۰21وگیک واد، 

 اهمیت هوش مصنوعی

  من ،  ببخشد  بهبود تواند توسعه نسل جدیدی از محصولات و خدمات را  ، هوش مصنوعی می مواردبسیاری از    دراست که  مبرهن  

تواند از یک اقتصاد پایدارتر،  . هوش مصنوعی میرا دارند  برتردست    اروپاییو  آمریکایی، چینی  های  که شرکت   هاییبخش جمله در  

دهد.    ء مد و گردشگری سبز را ارتقا  بهداشتی،های  آلات را بهبود بخشد، کشاورزی، مراقبتای حمایت کند، ماشینسبز و دایره 

ایش دهد، خدمات  آلات را بهبود بخشد، حجم تولید و کیفیت را افزتواند فروش را افزایش دهد، نگهداری ماشین هوش مصنوعی می

انرژی صرفه  بهبود بخشد و همچنین در مصرف  را  در حال حاضر، هوش مصنوعی    (.5:  2۰23والاوانیدیس،  )  جویی کندمشتری 

به می وظایف  از  برخی  در  تعریف  تواند  وخوبی  انسان   شده  از  کند.بهتر  تکنیک  ها عمل  مثال،  عنوان  در  به  مصنوعی  هوش  های 

  (.۷1۷: 2۰21، زو و دیگرانجون )  اندها، مورد استفاده قرار گرفته به دلیل ظرفیت قابل توجه آن  ، عمدتاًریزی منابع آب شهریبرنامه

و بسیار    ت جهانی امروز، تأثیری ژرفنوین آموزشی به عنوان دو عامل اساسی و پررنگ در تحولاهای  فناوری هوش مصنوعی و  

برای  ها و دانش افراد، بلکه  این دو عامل، نه تنها به منظور بهبود مهارت   اند. داشته درن  جهان مهای  بر تعلیم و تربیت انسان گسترده  

به کار   نوین  های  فناوری هنگامی که هوش مصنوعی و  روند.  میبهبود فرایندهای آموزشی و افزایش کیفیت آموزش و پرورش 

  توان میشود. از جمله این امکانات  آموزشی و تعلیم و تربیت ارائه می  فرآیندهای آموزشی ترکیب شوند، امکانات زیادی برای بهبود  

نیازهای  بینی  پیش شده، ارزیابی عملکرد فراگیران و    سازیشخصی، تولید محتوای آموزشی  گرتوصیه هوشمند  های  های سیستمبه ارائه  

 (.1: 1۴۰2)نودهی،  اشاره کردآموزشی آینده 

 فراگیری زبان انگلیسی 

و ساختن  از طریق صحبت کردن، نوشتن    با دیگران   است که قابل درک    ، زبان یک سیستم ارتباطیبه استناد لغت نامه آمریکایی

امروزه با توجه  (.  2:  2۰2۰رسُادی، )  کاربرد داردخاص  در مناطق  سیستم ارتباطی متفاوتی است که  اینکه  و یا    شودمی   ایجاد  هانشانه 

بنابراین یادگیری    ؛ شده استشناخته   و اصلیالمللی بین به پیشرفت علم و فناوری و تحولات پی در پی، زبان انگلیسی به عنوان زبان  

های  فناوری گیری از  خذ علمی و پژوهشی و بهره أزبان انگلیسی به عنوان یکی از مهمترین ابزارهای ارتباطی برای استفاده از منابع و م

زه  له زبان انگلیسی تا آنجاست که امروأ مورد نیاز برای زندگی در جهان امروز است. اهمیت مسهای  ترین مهارت اساسیپیشرفته، از  

اهمیت زبان انگلیسی  (.  2:  13۹۷)بذول نژاد،    اندآورده بعضی از محققین تسلط زبان انگلیسی را کلید موفقیت در زندگی به حساب  

گیرد.  طور جهانی مورد استفاده قرار میترین زبان مشترک است که به توان انکار کرد و نادیده گرفت، زیرا انگلیسی بزرگرا نمی

ها مانند سیاست، علم، رسانه یا هنر است و اغلب زبان سرگرمی و اجتماعی المللی ما در همه زمینه رتباطات بین زبان انگلیسی زبان ا

مان  سازیهای شبکه و بهبود مهارت  مباحثباشد. یادگیری زبان انگلیسی شانس ما را برای پیداکردن شغل، شرکت در  شدن نیز می 

می جهانی   (.  3  :2۰21)س دین،  دهدافزایش  زمانه  و  دوره  این  که  در  است  حیاتی  مهارت  یک  انگلیسی  زبان  یادگیری  شدن، 



 
آموزان باید به خوبی آن را بیاموزند. این به این دلیل است که تقریباً تمام نشریات علمی و منابع اطلاعاتی موجود در اینترنت  دانش 

به مانند    های زبان انگلیسی نیاز دارند وکارها در دنیای کار به مهارت   اند. به علاوه، تقریباً تمامی کسب به زبان انگلیسی نوشته شده 

 (.  3۷2: 2۰22ا ندایانی، کارمندان جدید شرکت ها ) استخدام

 

 تبیین و نقش هوش مصنوعی در فراگیری زبان انگلیسی 

سازی یادگیری است. با استفاده از تحلیل دقیق  کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش زبان انگلیسی، شخصی   ترینیکی از اصلی

برنامه داده  مصنوعی  هوش  آموز،  دانش  هر  عملکرد  مشاهده  و  به ها  را  آموزشی  تطبیق میهای  دقیق  یادگیری  طور  تجربه  و  دهد 

ایجاد می  سازی شده شخصی فرد  امکان می برای هر  دانش آموزان  به  این رویکرد  به کند.  فرآیند  دهد  انگیزه در  با  و  طور مستقل 

ها، بازخورد  ها و تفسیر آن های زبانی خود را بهبود بخشند. هوش مصنوعی نیز با تحلیل دقیق داده یادگیری شرکت کنند و مهارت 

شود دانش آموزان تلفظ صحیح و گرامر زبان انگلیسی را بهتر یاد  دهد. این امر باعث میفوری و دقیق را به دانش آموزان ارائه می

خودکار خطاهای زبانی را شناسایی و تصحیح کند  طور  تواند به می بگیرند و از اشتباهات خود یاد بگیرند. همچنین، هوش مصنوعی  

ها در برقراری ارتباطات زبانی  کند و اعتماد به نفس آن ک مینوشتاری و گفتاری دانش آموزان کم های مهارتکه این امر به بهبود 

شود. این  دهد. استفاده از هوش مصنوعی در تدریس زبان انگلیسی باعث ایجاد تجربه یادگیری جذاب و تعاملی میرا افزایش می

طور  به آموزان را  گیزه و اشتیاق دانش های چت مبتنی بر هوش مصنوعی، انتعاملی، و ربات های  فعالیت،  هابازیفناوری با استفاده از  

به یادگیری زبان ترغیب می چشمگیری افزایش می های کلاسیک و نوین  ها و زمینه در رشته   .(1:  1۴۰2زارع،)  کنددهد و آنها را 

اطلاعات، مخابرات، مکاترونیک، علوم رایانه، رباتیک، هوش مصنوعی،    فناوری مهندسی نظیر برق، مکانیک، الکترونیک، نفت،  

  مللی )به الهای بین شفاهی در همایش  یه عنوان زبان مشترک ارتباطی نشر متون و ارائ   شناختی و...زبان تخصصی و فنی انگلیسی به 

جایی روزافزون نیروی کار  جاب توسعه غیرانگلیسی زبان( پذیرفته شده است. از طرفی با افزایش تحرک و  ویژه در کشورهای درحال 

نیاز    دهکده در   مهارت  مهندسانجهانی  ارتقای  بین به  ابعاد  در  ارتباطی  حیاتی  های  موضوعی  نشانیالمللی  برتری    و  این از    است. 

نه مهارت زبان  ها  از منظر  اصلی  اهداف  بر واژگان  تنها  بهتر  تسلط  تلفظ،  بهبود  نظیر  بر می  و غیره شناسی  بلکه شامل  را در  گیرد، 

که  هنگامیدهای مختلف جبرانی ارتباطی )مانند تفسیر(،  اجتماعی و فرهنگی زبان و همچنین توانایی استفاده از راهبرهای  مهارت

 (.  ۱: ۱۳۹۷شود )عالمی، رسند، میمی  معانی زبانی ناکافی به نظر
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اند، مانند دوولینگو،  ها گنجانده شده ها و دستیارهای مبتنی بر هوش مصنوعی متعددی در آموزش و یادگیری زبان ها، پلتفرم برنامه

ها محتوای یادگیری سفارشی  شناس، گرامرلی یا دستیار گوگل. این برنامهتی، روزتا استون، بوسو، زبان پیجیکوریرا، بابل، چت

کند تا به راحتی و به طور مستقل و کارآمد یاد بگیرند. با  ها کمک میدهند و به آن آموزان ارائه میبه دانش شده و بازخورد فوری  



 
و تمرینات زبانی متناسب با    شخصیهای یادگیری  تواند برنامه آموزان، هوش مصنوعی میهای عملکرد دانش تجزیه و تحلیل داده 

و سبک  فوری و شخصیدانش   های یادگیری مختلفنیازها، سطوح تسلط  بازخورد  ارائه دهد و  دایره آموزان  سازی شده درباره 

آموزان در دستیابی به  کند بلکه به دانشآموزان ارائه کند که نه تنها یادگیری زبان را بیشتر تعاملی میواژگان، گرامر و تلفظ دانش 

بهتر کمک می افزایش خودمختاری  نتایج  به  امر همچنین  این  تسلط آن   ندگان یاد گیرکند.  توسعه  انگلیسی کمک در  زبان  بر  ها 

)می ارائه    (.2۷۴:  2۰25دوگوسیجا،  کند  با  بزرگی در یادگیری شخصی   های تجربه هوش مصنوعی  انقلاب  تطبیقی،  و  سازی شده 

های گفتاری و شنیداری، افزایش دسترسی یادگیری خودآموز زبان انگلیسی ایجاد کرده است. این فناوری به تسهیل تمرین مهارت

یادگیری خود را    مسیردهد که کنترل  آموزان این امکان را میکند. هوش مصنوعی به دانشو ارائه بازخوردهای ارزشمند کمک می

 (.32: 2۰23)روکیاتی و دیگران،   ببخشندبهبود های زبان انگلیسی خود را طور مستقل مهارتبه دست بگیرند و به 
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 شانزدهمین  کنفرانس   بین.کاربرد   هوش  مصنوعی  در  آموزش(.  1۴۰3بقایی، حسین، کارآمدثانی، امین، احمدی، ناصر) ✓

 ، تهران.  المللی پژوهش  های  مدیریت و  علوم انسانی در  ایران

 های  آنهوش  مصنوعی  به  عنوان  یک  عامل  متحول  کننده  در  دنیای  فناوری  و  کاربرد (.  1۴۰3زنگنه، فاطمه) ✓

 ای در مدیریت و مهندسی، تهران. دهمین کنفرانس بین المللی مطالعات بین رشته . برای انسان

 های  نوین  آموزشی  بر  تعلیم  و  تربیت  جهانتأثیر  هوش  مصنوعی  و  فناوری(.  1۴۰2حنیفه زاده نودهی، فاطمه) ✓

 های مدیریت، تعلیم و تربیت در آموزش و پرورش، تهران.  کنفرانس بین المللی پژوهش. مدرن

 رابطه  انگیزه   یادگیری  زبان   انگلیسی  و  نگرش  به  زبان  انگلیسی  با  عملکرد   درس(.  13۹۷بذول نژاد، معصومه) ✓

اجتماعی،   -لی دستاوردهای نوین جهان در تعلیم و تربیت، روانشناسی، حقوق و مطالعات فرهنگی. کنفرانس مزبان  انگلیسی

 تهران.

 دومین  همایش.نقش  هوش   مصنوعی  در  تحول  آموزش  و  یادگیری  درس  زبان  انگلیسی(.  1۴۰2زارع، مطهره) ✓

 ، اصفهان. بین المللی علوم  تربیتی، مشاوره، روانشناسی و  علوم  اجتماعی

، 1۸، سالفصلنامه آموزش مهندسی ایران(. نقش زبان انگلیسی تخصصی در آموزش مهندسی نوین،  13۹۴عالمی، مینو) ✓
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